CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS EDUCACIONAIS EM
FORMATO DE CURSO LIVRE

Pelo presente instrumento particular, de um lado “MEDPLAY”, pessoa juridica de
direito privado, regularmente inscrita no CPNJ/MF sob o n° 24.069.914.0001-77, com
sede Avenida Santa Monica, 440, SL 114, Sdo Gongalo, Janauba, MG, Cep 39440-000,
neste ato representada na forma dos seus atos constitutivos, doravante designada
simplesmente “MEDPLAY”; e de outro lado xxooooooooooox (qualificacdo no
cadastro do site), doravante designado(a) simplesmente “ALUNO(A)”, resolvem
firmar o presente Contrato de Prestagcdo de Servicos de Consultoria Médica
(“Contrato”), que sera regido pelas seguintes clausulas e condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO:

1.1 — O presente contrato tem por objeto a prestacdo de servicos educacionais
destinados exclusivamente a médicos concernente ao curso “Condutas Médica”, na
modalidade a distancia (on line) cujo conteudo sera disponibilizado no sitio eletronico
da MEDPLAY, com carga horaria e conteido previstos na programacgdo do curso
escolhido pelo ALUNO, para o qual requerer sua matricula.

1.2 — O ALUNO obriga-se a observar as disposi¢cdes do presente contrato e¢ todas as
demais normas previstas nos regulamentos da MEDPLAY, politicas de privacidade e
termos de uso do site, cujas disposi¢cdes integram o presente instrumento para os
devidos fins de direito.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PUBLICO-ALVO:
2.1 — O curso destina-se exclusivamente a médicos.

CLAUSULA TERCEIRA - DA MATRICULA:

3.1 — O ALUNO declara-se ciente de que a matricula se compde de procedimentos
consecutivos e interdependentes, consistentes em:

a) anuéncia ao presente contrato e ciéncia de todos os normativos da MEDPLAY;

b) pagamento, no prazo e valor corretos;

¢) preenchimento de todos os dados e envio de copia digitalizada do certificado de
conclusdo do curso médico, por instituicdo de ensino reconhecida pelo MEC, e da
carteira de identifica¢do profissional.

3.2 — A efetivacdo da matricula significara, para todos os fins, plena concordancia com
os termos e condi¢des deste contrato.

3.3 — O ALUNO tera o prazo de até 7 (sete) dias corridos para enviar os documentos
solicitados, contados a partir da data de compra do curso, sob pena de bloqueio do
acesso.

3.4 — Caso algum usuario académico de graduacdo se inscreva, o mesmo sera
sumariamente retirado do curso e ndo tera direito ao reembolso dos valores pagos, sem
direito a reembolso.

3.5 — Todo aluno que ndo formalizar ou completar o cadastro ap6s 30 (trinta) dias da
efetuacdo da compra serd considerado “académico” e terd o mesmo tratamento descrito
na clausula 3.4 acima.

3.6 — A MEDPLAY, previamente a anuéncia do presente contrato, prestou todas as
informagdes relativas ao curso, bem com esclareceu as dividas do ALUNO em relagdo
ao mesmo, declarando o ALUNO, pela anuéncia do presente instrumento, que esta
plenamente ciente e de acordo com as condigdes para sua contratagao.



3.6.1 — Todos os procedimentos necessarios para registro de matricula do ALUNO
serdo realizados pela MEDPLAY, o que permitira a emissdo do presente contrato e, por
consequéncia, a disponibilizacdo de senha para acesso do ALUNO ao conteudo do
curso,

3.6.2 — A MEDPLAY permanecera a disposicio do ALUNQO apds a anuéncia do
presente contrato, proporcionando suporte necessario em caso de duvidas quanto ao
acesso ao conteudo, bem como prestando ao ALUNO informagdes e orientagdes acerca
de outros aspectos relacionados a presente contratagao.

CLAUSULA QUARTA - DO ACESSO AO CONTEUDO:

4.1 — O programa do curso escolhido pelo ALUNO estard disponivel no site,
independentemente de sua participacdo ou realizag¢do das atividades propostas, ¢ passam
a integrar este contrato como se aqui estivessem transcrito.

4.2 — As transacdes financeiras serdo terceirizadas pelo Hotmart (www.hotmart.com)
que se responsabilizard por intermediar a venda dos cursos da MEDPLAY. Apoés a
confirmagdo eletronica de pagamento, o proprio site do Hotmart liberara o login e a
senha para acesso ao conteudo pelo ALUNO.

4.3 — A senha garantira acesso exclusivamente ao contetido do curso contratado e pelo
prazo de duragdo previsto para o mesmo, sendo bloqueada imediatamente ap6s expirado
0 prazo previsto para a duragdo do curso. O ALUNO respondera civil e criminalmente
caso utilize, mantenha, reproduza ou comercialize o material apoés o encerramento do
curso.

4.4 — A senha ¢ de uso pessoal e intransferivel do ALUNO, sendo a guarda de sua
exclusiva responsabilidade, que respondera pela utilizagdo indevida da mesma e por
todos os danos e prejuizos decorrentes da sua disponibilizacdo a terceiros, seja com
intuito de auferi lucro ou nao.

4.5 — Todo contetdo disponibilizado para o curso, seja audiovisual ou escrito, ¢ de
propriedade do professor e protegido pela legislagdo nacional de propriedade
intelectual, ficando vedada a reprodugdo, transmissdo, divulgacdo, armazenamento e
exibicdo, de toda e qualquer forma, seja total ou parcial, salvo se realizado de forma
doméstica ou particular para uso exclusivo do ALUNO e com autorizagdo expressa da
MEDPLAY, sendo que, neste caso, o ALUNO mantera contato direto com a
MEDPLAY.

4.5.1 — O ALUNO declara-se ciente de que qualquer reproducdo do material
disponibilizado no site pela MEDPLAY, seja através de exibicdo publica ou ndo,
parcial ou total, independentemente da intengdo de auferir lucro, o sujeitara as sanc¢des
civis e criminais cabiveis, sem prejuizo do dever de indenizar as vitimas por todos os
danos e prejuizos causados.

4.5.2 — Caso seja constatado o uso indevido do contetido do curso, a MEDPLAY
poderd, apurando-se as devidas responsabilidades, bloquear imediatamente a senha de
acesso, cancelar motivadamente o presente contrato, podendo, inclusive, tomar as
medidas judiciais cabiveis.

4.6 — A MEDPLAY podera oferecer servi¢os adicionais nao abrangidos no presente
contrato, tais como disciplinas avulsas, extras, certiddes e atestados, segunda via de
documentos, entre outros, devendo o ALUNO arcar com os custos de acordo com a
planilha de pregos praticados pela MEDPLAY no ato da contratacao.

4.7 — O ALUNO esta ciente de que, durante a reproducdo dos videos, os seus dados
(nome, CRM, CPF, Identidade, e-mail) aparecerao na tela.

4.8 — O curso se desenvolvera dentro do cronograma que estara disponivel no sitio
eletronico da MEDPLAY, ao qual o ALUNO tera acesso pelo prazo de 12 (doze)




meses. A MEDPLAY reserva-se no direito de alterar o cronograma,
independentemente de aviso prévio.

CLAUSULA QUINTA — DO FUNCIONAMENTO DO CURSO:

5.1 — O curso tera os mddulos e aulas liberados por etapas.

5.2 — Os alunos terdo sessoes tira-duvidas em um foérum exclusivo por 90 (noventa)
dias.

5.3.1 — As duavidas deverdo ser postadas no férum respeitando o calendario que consta
na area do aluno.

5.3.2 — As sessoes tira-dividas serdo encerradas 90 (noventa) dias ap6s a matricula no
curso. Com o encerramento das sessoes tira-duvidas todos os alunos serdo removidos do
forum.

CLAUSULA SEXTA — DO CERTIFICADO:

6.1 — O curso funcionara na forma de curso livre, logo ndo tem ligacdo a nenhuma
institui¢do de ensino. Porém, na forma da Lei n°. 9394/96, do Decreto n°. 5.154/04, do
Parecer n° 64/2004 - CEDF e da Deliberagdo CEE 14/97 (Indicagdo CEE 14/97), sera
fornecido um certificado de participacdo, caso o aluno solicite. O certificado sera
liberado no site ap6s o ALUNO assistir 100% da carga horaria.

CLAUSULA SETIMA — DA VALIDADE DO CURSO:

7.1 — O aluno tera acesso as aulas gravadas no intervalo de 12 (doze) meses, a contar da
data da matricula.

7.2 — O aluno tera acesso ao forum no intervalo de 90 (noventa) dias, a contar da data
da matricula. Ap6s o periodo de funcionamento do férum, todos os alunos serdo
removidos do mesmo.

7.3 — As sessoes tira-duvidas no forum acontecerdo em datas previamente definidas. Se
o aluno as perder, ndo tera direito a qualquer tipo de compensagao ou reembolso.

CLAUSULA OITAVA - DO PRECO:

8.1 — O ALUNO pagara o valor total bruto a vista de R$1.497,00 (mil e quatrocentos e
noventa e sete reais), podendo oscilar conforme a forma de pagamento, por intermédio
da HOTMART.

8.2 — A empresa que intermedeia as vendas sdo as responsaveis por toda transagao
financeira, devendo o ALUNO estar ciente dos termos e politicas dessas empresas.

CLAUSULA NONA - DA OPCAO DE DESISTENCIA DO ALUNO:

9.1 — Durante os primeiros 30 (trinta) dias, a contar da data da matricula, a MEDPLAY
garante ao ALUNO o direito absoluto de desistir do curso, com reembolso total do
valor pago.

9.2 — O ALUNO podera requerer a desisténcia diretamente a HOTMART ou a
Medplay. Todavia, caberd somente a Hotmart definir toda a tramitagao de devolucao.

CLAUSULA DECIMA - DA RESCISAO:

10.1 — O presente contrato podera ser rescindido pelo ALUNO apo6s o decurso do prazo
de 30 (trinta) dias de experimentacdo previsto na clausula 9.1 acima, ficando este
obrigado a pagar integralmente os valores referentes ao curso disponibilizado pela
MEDPLAY, independentemente de o ALUNO ter acessado a integralidade do
conteudo do referido.



10.2 — Sem prejuizo das demais disposi¢des previstas neste contrato, a MEDPLAY
podera rescindi-lo caso o ALUNO esteja inadimplente com qualquer de suas
obrigacdes, bem como na hipotese de uso indevido dos materiais disponibilizados para
realizacdo do curso, sem prejuizo das medidas judiciais cabiveis.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS DISPOSICC)ES GERALIS:

11.1 — As disposi¢des do presente contrato somente poderdo ser alteradas por escrito,
mediante assinatura de termo aditivo.

11.2 - O ALUNO declara ter lido previamente este contrato ¢ os demais regulamentos
da MEDPLAY, concordando com todos os seus termos e condi¢des, podendo tais
regulamentos ser alterados unilateralmente pela MEDPLAY.

11.3 — O ALUNO ¢ responsavel civil e criminalmente pela veracidade dos dados, das
declaracdes, informagdes ¢ documentos que fornecer e pelas consequéncias que deles
advierem.

11.4 — O ALUNO sera responsavel pelo ressarcimento de danos materiais que, culposa
e dolosamente, causar a MEDPLAY, aos professores ¢ a terceiros.

11.5 — Servicos realizados por terceiros e ndo cobertos pelo presente contrato deverao
ser contratados e pagos diretamente pelo ALUNO junto ao terceiro.

11.6 — A tolerancia das partes ndo implica em renuncia, nova¢dao ou alteracdo do
pactuado neste instrumento, podendo a parte que se sentir lesada exigir o seu direito a
qualquer tempo.

11.7 — Se qualquer das clausulas deste contrato for considerada nula ou anulavel, tal
clausula sera desconsiderada do contrato, permanecendo as demais validas, em pleno
vigor e efeito.

11.8 — Os professores e alunos terdo um canal de suporte (e-mail) em horario comercial.
11.9 — A MEDPLAY nio se se responsabiliza pela qualidade e eficiéncia dos servigos e
equipamentos fornecidos pelas prestadoras de servigos de telecomunicagdes e
provedores de acesso a Internet, por quaisquer limitagdes ou problemas com conexdo ou
banda de internet, configuracdes do computador e perda de acesso, estando totalmente
isentos de quaisquer responsabilidades.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO FORO:

12.1 - Fica eleito o foro do domicilio da MEDPLAY como competente para dirimir
quaisquer questdes oriundas do presente contrato, com renuncia de qualquer outro, por
mais privilegiado que seja ou venha a ser.

Medplay

Aluno




